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Technische Betreuung, Realisierung ERP (m/w) 
 

Standort: Bernau im Schwarzwald, Baden-Würtemberg, Schweiz 

Bereich: Hotline und Einführung  der ERP-Software FactWork 

Tätigkeitsfeld / 

Aufgaben: 

 Hotline für Kunden im Bereich ERP 

 Betreuung von Bestandskunden 

 Erarbeitung kundenspezifischer Lösungen 

 Umsetzen von Einführungskonzepten bei Neukunden 

Qualifikation:  ein erfolgreich abgeschlossenes Studium mit 

betriebswirtschaftlichem Hintergrund (z.B. Dipl. 

Wirtschaftsinformatiker (FH/TU) oder Dipl. Betriebswirt (FH/TU)) 

oder vergleichbare Ausbildung 

 alternativ Erfahrung in der Anwendung mit FactWork 

 sehr gute EDV-Kenntnisse 

 prozessorientierte Denkweise 

 mehrjährige Vertriebs- oder Supporterfahrung für 

produktionsnahe oder kaufmännische Softwarelösungen ist von 

Vorteil 

 selbständiges Arbeiten, Teamfähigkeit, Einsatzfreude, Übernahme 

von Verantwortung 

 Flexibilität, Belastbarkeit, Zuverlässigkeit und Bereitschaft zur 

Weiterbildung 

 kommunikative, kundenorientierte Persönlichkeit 

Sonstiges: Wir wünschen uns Mitarbeiter, die gewohnt sind, selbständig zu arbeiten 

und ein hohes Maß an Verantwortung übernehmen. 

Gründliche Einarbeitung, anspruchsvolle, moderne Arbeit, 

leistungsgerechtes Gehalt mit zeitnahen Sozialleistungen und 

entwicklungsfähige Arbeitsplätze in einem hochmotivierten Umfeld sind 

für uns selbstverständlich. 

Wir erwarten Engagement, Teamfähigkeit, Flexibilität und Interesse an 

Weiterbildung. 

Kontakt: pro LE Software GmbH 

Herrn Rudolf Leber 

Dorfstraße 23 

79872 Bernau im Schwarzwald 

Tel.: 07675 / 9229 100 

E-Mail: rle@prole.de 

 


